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实验室建设与管理

基于现代信息技术的实验室评估

刘红玲，徐亚峰

（徐州工程学院 教学设备处，江苏 徐州　２２１００８）

摘　要：信息技术已融合到高校实验教学过程和实验室管理的各个方面，基于现代信息技术的高校实验室评

估研究是实验教学改革与实验室管理的需要。探讨现代信息化环境下的实验室建设、管理和评估的特点，论

述了评估指标体系的构成，提出了一套比较合理的实验室合格与水平评估相结合的指标体系，并通过校级实

践应用，取得了较好的效果。
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　　从１９９５年教育部下发《高等学校基础课教学实验
室评估标准》开始，国家和省教育主管部门分批分期对
高校基础实验室进行了大规模的合格评估。对于专业
实验室，２００３年教育部下发了《高等学校专业实验室
评估标准（试行）》，但没有利用这一标准实施大规模集
中评估。“十一五”和“十二五”期间实施的教学改革和
教学质量工程项目则以实验教学示范中心建设为重

点，示范中心遴选和验收标准兼顾了实验室评估标准
的基本规范要求，并给予实验室内涵建设指标更高的
权重，如实验教学部分占到了４０％的权重（教学理念

与改革思路、教学体系与教学内容、教学方法与教学手
段、教学效果与教学成果各占１０％）［１］。但随着信息
化的发展，人才培养目标、实验教学方法、手段和实验
室管理方式均已发生了变化，而高校实验室的评估体
系并没有呈现一个动态的、不断发展的过程。因此在
这样的背景下，为促进实验室建设与管理水平的提高，
需要建立符合现代信息技术发展规律的实验室评价体

系，对高校实验室工作进行客观的评价，并把实验室评
估从一种被动的考评活动转化为一种主动的实验室常

规管理手段。

１　现代信息化技术下实验室建设和管理特点

随着信息技术的发展和普及，信息技术在高校各
学科中的应用已成为“新常态”，也融合到了高校实验
教学过程和实验室管理的各个方面［２］，微课、ＭＯＯＣ、
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翻转课堂、移动学习、虚拟现实等技术不仅给传统的教
学方式带来重大影响，也对实验室评估提出了新的要
求，而大数据、云计算等技术也为评估方式的变革提供
了有力支撑［３］。

１．１　信息技术使实验教学模式发生了变革
实验教学资源的信息化、实验设备的智能化、网络

化，计算机辅助设计和虚拟仿真实验的引入，使实验
教学的方法、手段都发生了巨大变化，如大量数字化
资源的利用，使学生学习的时间、地点变得更加灵活，
对实验指导教师的依赖性变得越来越低。联网设备、
原始数据的自动采集，电子实验报告的自动提交系统
使得实验考核变得更加科学和自动。这些变化都使得
以学生为主体的实验教学模式更加必要和可行。此
外，网络学习和即时学习使学生进入实验室时有了较
宽的知识面，也具有了一定的创新能力，为开设设计
性、综合性实验项目创造了条件。信息化的实验环境
可以存储大量实验数据、多种实验方案，数字化设备使
实验数据采样更加便捷，可对比度高、实验数据易于分
析计算，这些都可以充分调动学生实验的积极性、主
动性和创造性，改变了传统的按照实验指导书进行验
证实验的模式。

１．２　信息技术使实验室管理手段发生了变革
利用现代信息技术构建的实验室综合管理平台，

使实验教学过程的各种数据、信息收集变得实时和精
准，如课程安排、实验分组、课时量化计算、考勤等都可
以通过网络实现。实验室综合管理平台的利用减少了
实验室管理工作量，避免了大量的重复劳动，同时为实
验室建设、评估及实验教学质量监控直接提供决策支
持数据，并使实验室的实验耗材和仪器设备管理更加
规范化。综合管理平台还使实验室的信息资源集中，
有利于信息资源共享，也为各种资源的开发、利用提供
了便利［４］。
大型仪器设备开放共享平台的开发利用，使得大

型仪器设备的预约、审批、使用、管理等更加便捷，也使
得考核变得更加客观和准确。

１．３　信息技术使评估方式发生了变化
传统的实验室评估方式主要是专家现场实地考核

评估，学校提供有关资料和数据，评估专家按照评估标
准的内容逐条进行评审（听、问、考、查）。而现代信息
技术的应用，使得各种项目的遴选、检查、验收等都可
以通过网评、网选实现，不仅高效、便捷而且更加客观
公正。同样，每年上网的高校教学质量报告、高等学校
数据采集系统等都为评估收集了大量原始、真实数据。
实验室网络管理平台的普及，使学校实验教学管理、实
验教学各环节的档案材料、实验教学过程的各种数据
等都可以通过网络查询，不仅实时、精准，而且避免了

以往每逢评估必做数据的情况。因此在实验室评估
时，除了个别指标，如实验室环境、卫生等必要的现场
查看外，其他各项指标都可以通过网评实现，避免了现
场实地考查方式带来的费力、费时和不客观。通过平
台收集日常教学过程中客观、准确的评价信息，并利用
平台的数据处理能力得到评价结论，提高了评价效率。

２　现代信息化技术下实验室评估指标体系与
评估方法

《高等学校基础课教学实验室评估标准》和《高等
学校专业实验室评估标准（试行）》都是合格评估标准，
在达到国家“合格”标准的要求后，怎样判断“合格的水
平”，怎样让实验室建设从“合格”的规范化起点出发，
进一步提高实验室建设和管理水平［５－６］，是设计评估指
标体系时要重点考虑的问题。在综合考虑实验室管理
体制、实验教学、实验队伍、仪器设备管理、环境与安
全、管理制度建设等指标的前提下，重点关注体现实验
室建设和管理水平的内涵指标，如教学理念与改革思
路、教学体系和教学内容设置的系统性、科学性，教学
过程管理的规范性、教学效果，以及实验室真实开放的
情况等，但这些内涵指标只有建立在规范管理的基础
上才有评价意义［７］，比如一个管理制度不完善的实验
室有可能实验室开放工作做得很好，但这并不是高水
平的实验室，而且是可能存在较多隐患的实验室。因
此为了兼顾规范管理，可以尝试采用合格评估和水平
评估相结合的方式。
合格评估内容及标准主要参考教育部《高等学校

基础课教学实验室评估标准》和《高等学校专业实验室
评估标准（试行）》，评估内容分为实验室建立与管理、
实验教学、仪器设备、实验队伍、环境安全５项一级指
标，２７项二级指标［８］，其中有１４项体现了现代信息技
术的因素，如：在“实验室建立与管理”一级指标中“建
设计划”“实验室档案管理”２个二级指标的评估都采
用网上材料评介方式，“仪器设备”中的“固定资产”
“低值耐用品管理”账物核对都采用手持式条码数据终
端，通过扫描设备条码快速完成；“实验教学”中的“教
学任务、实验项目管理、每组实验人数”“仪器设备维修
及完好率”通过网上报修、维护记录直接计算得出，而
精密、大型仪器设备的使用通过大型仪器设备共享平
台的数据判断。
水平评估重点考查实验室的内涵建设情况，水平

评估内容及标准主要依据省级、国家级实验教学示范
中心遴选和验收标准而制定；评估内容分为实验室建
设思路、教学理念与改革思路、教学体系和教学内容、
教学过程管理、教学效果与成果、实验室开放与仪器设
备共享、队伍建设、实验室安全、信息化平台及资源、实
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验室综合效益等１０项，采用百分制，每项１０分。其
中教学过程管理、教学效果与成果、实验室开放与仪器
设备共享、实验室安全、信息化平台及资源等５项都隐
含着信息技术的应用，如实验室安全指标中出了常规
的安全制度、应急措施、责任人和常规检查这些应做必
做的事情之外，重要的得分点是安全教育［９］。安全教
育是通过网络考查，要求实验室网站有安全教育的内
容、有学生的浏览学习记录、有进入实验室必须的安全
考核等，考查的核心是实验室是否充分利用了现代信
息技术实现安全教育的全过程、全覆盖。教学过程管
理的考查，以人才培养方案这一纲领性文件为起点，到
每学期的实施计划、每一门实验课（独立设置实验课或
非独立设置实验课）、开出的实验项目、实验课表、开设
记录等信息都可从实验教学管理平台直接获取，避免
了每遇评估必突击补材料的弊端，真正实现了实验教
学过程的跟踪。
水平评估指标中“信息化平台及资源”项目综合考

查实验室利用信息化手段的水平，采用网上评比方式，
其他９项指标利用学校的实验室综合管理平台数据网
上评估，确定相关指标的评估得分。

３　现代信息化技术下实验室评估实践

根据拟定的实验室评估指标体系和评估办法，我
校于２０１５年１１月开展了校级教学实验室评估，学校
成立评估小组，采取网评和现场检查相结合的方式对
全校３２个教学为主的实验室进行了检查。现场检查
为小组集中方式，重点检查一些现场感显著的指标，如
实验用房、设施及环境、整洁卫生、实验室文化氛围等。
网评由各位评估专家根据自己的时间自由安排查看、
评审。通过评估，有２个实验室不合格，其他３０个实
验室再根据水平评估得分，分为优、良和合格３个层
次，其中优秀占２０％左右，良好占４０％左右，合格占

４０％左右。这次评估收到了较好的成效，切实发挥了
校级评估的诊断、导向作用，助推了实验室建设和管理
水平的提高。

（１）通过评估引导实验室更新观念。从评估指标
的设置上可以看出，除了基本的实验教学条件外，对实
验室的硬件设备没有更多要求，重点考查的是设备利
用率指标，如精密、大型仪器设备的使用和管理、实验
室开放与仪器设备共享、综合效益等，从而引导实验室
从“资源观”向“增值观”转变［１０］；通过实验室建设思
路、教学理念与改革思路、实验教学体系和内容等指标
引导实验室围绕人才培养的需求，科学合理设置实验

室；围绕学生实践能力和创新精神的培养，构建实验教
学体系、安排实验项目，使实验项目从“验证型”向“设
计型”“研究型”转变，从“单元化”“课程型”向“综合
化”“项目型”转变［１１］。

（２）通过评估推进了实验室内涵建设。充分利用
现代信息化技术深化实践教学改革，提高实践教学质
量，通过评估规范实验室管理，从“人工随意型”向“信
息化规范型”转变。

４　结论

现代信息技术的发展使教育教学的各个方面都发

生了巨大变化，高校实验室作为实践育人的重要平台，
从建设和管理都必须与时俱进，研究一套适用现代信
息化环境，科学、全面及可操作性强的评价标准和评价
方法是十分必要的［１２］。一个评价体系的建立需要在
实践中不断修正、发展和完善，我校将进一步深入研
究，并通过在本校的不断应用实践和完善，使指标体
系更科学、更合理，评估方法更具操作性，为实验室建
设和管理水平的提高做出贡献。
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